Govern de les llles Balears

Conselleria d'Educacid, Cultura i Universitats

Esborrany d’Avantprojecte de llei reguladora de la convivéncia escolar i de Pautoritat
del professorat dels centres educatius de les llles Balears

Exposicié de motius

|

Les transformacions socials experimentades en els darrers anys fan que dins el mén
educatiu s’hagi de donar un impuls als valors de respecte i als que condueixin a una
educacié en la convivencia, tan necessaria per a la consolidacié d’una societat
democratica. En aquest sentit, els poders publics han d’actuar establint les bases per
a I’exercici pacific dels drets, la seva defensa activa i el respecte als drets dels altres en
una societat cada vegada més complexa i diversa. La finalitat de les normes de
convivencia als centres educatius és mantenir un clima escolar adequat mitjang¢ant el
desenvolupament dels processos educatius que facilitin I’educacié de I’'alumnat en la
cultura ciutadana democratica.

El compromis de la comunitat educativa, per tant, ha d’assegurar el manteniment o
la millora del clima escolar a les aules i als centres educatius mitjancant la
incorporacié de mesures dirigides a potenciar I’educacié per a la convivencia, a
prevenir i gestionar les situacions de conflicte, a reforcar I'autoritat educativa i a
definir la participacid i responsabilitat de tots els membres de la comunitat educativa.

Un aspecte important relacionat directament amb la convivencia dels centres
educatius és la complexitat del significat de ’lautonomia de centre i de la seva funcié
com a servei public educatiu. Els integrants de la comunitat educativa presenten
concepcions, enfocaments i posicions no sempre coincidents segons es posi |’accent
en diferents aspectes que formen la teoria i la realitat de 'lautonomia dels centres.
L’autonomia es caracteritza per estar influenciada per multiples factors, equilibri
dels quals és necessari i essencial. En la Llei organica 2/2006, de 3 de maig,
d’educacid, en el preambul, es fa referencia al fet que la flexibilitat del sistema
educatiu comporta necessariament un espai d’autonomia als centres educatius i que
és necessari que la normativa estableixi les normes comunes que tothom ha de
respectar aixi com I’espai d’autonomia que s’ha de concedir als centres docents: “La
flexibilitat del sistema educatiu comporta necessariament la concessié d’un espai
propi d’autonomia als centres docents. L’exigéncia que se |i planteja de proporcionar
una educacié de qualitat a tot I’alumnat, tenint en compte alhora la diversitat dels
seus interessos, caracteristiques i situacions personals, obliga a reconeéixer-li una
capacitat de decisié que afecta tant la seva organitzaci6 com la seva forma de
funcionament. Tot i que les administracions hagin d’establir el marc general en que
s’ha de desenvolupar activitat educativa, els centres han de tenir un marge propi
d’autonomia que els permeti adequar la seva actuacié a les seves circumstancies
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concretes i a les caracteristiques del seu alumnat, amb I'objectiu d’aconseguir I’exit
escolar de tots els estudiants. Els responsables de I’educacié han de proporcionar als
centres els recursos i els mitjans que necessiten per exercir la seva activitat i aconseguir
aquest objectiu, mentre que aquests els han de fer servir amb rigor i eficiencia per
complir la seva comesa de la millor manera possible. Cal que la normativa combini
els dos aspectes i estableixi les normes comunes que tots han de respectar, aixi com
I’espai d’autonomia que s’ha de concedir als centres docents”. La situacié descrita
per la normativa estatal no fa possible els equivocs. La Llei organica 2/2006 reconeix
’autonomia dels centres perd referida Unicament a dos aspectes: |'organitzacié
interna i el funcionament del centre. L’Administracié competent en mateéria educativa
ha de respectar aquesta autonomia establint la normativa adequada per a aquesta
finalitat. A canvi, els centres han d’utilitzar els recursos i mitjans amb rigor, eficiencia i
objectivitat.

En el preambul de la Llei organica 2/2006, es fa esment de ’exigéncia que tots els
components de la comunitat educativa han de col-laborar per aconseguir una
educacié de qualitat, i en aquest sentit manifesta que assolir aquest objectiu no és
una feina exclusiva dels estudiants; és imprescindible la col-laboracié de tots els
agents integrants de la comunitat educativa: les families, el professorat, els centres
docents, P’Administracié educativa i, en darrera instancia, la societat.

La Constitucié espanyola en I'article 27.1 estableix el dret de tothom a una educacid,
i en larticle 27.2 preveu que leducaci6 ha de tenir per objecte el ple
desenvolupament de la personalitat humana en el respecte als principis democratics
de la convivencia i als drets i les Ilibertats fonamentals.

La Llei organica 8/1985, de 3 de juliol, reguladora del dret a I’educacié, modificada
per la disposicié final primera de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacié
(LOE), en larticle 4, punt 2 f, assenyala que els pares o tutors, com a persones
responsables dels fills o pupils, els correspon respectar i fer respectar les normes
establertes pel centre, I'autoritat i les indicacions o orientacions educatives del
professorat; en I'article 6, punt 1, estableix que els drets i els deures sén els mateixos
per a tots els alumnes, sense més distincions que les derivades per I’edat i del nivell
educatiu que cursin, i en larticle 6, punt 4 e, assenyala com un deure basic dels
alumnes, participar i col-laborar en la millora de la convivencia escolar i en la
consecucié d’un adequat clima d’estudi al centre, respectant els drets dels companys
a ’educacié i autoritat i orientacions del professorat.

La Llei organica 2/2006 estableix en el preambul els principis fonamentals dirigits a
proporcionar una educacié de qualitat a tots els ciutadans d’ambdds sexes en tots els
nivells del sistema educatiu, perque arribin a aconseguir el maxim desenvolupament
de totes les seves capacitats, tant individuals com socials, intel-lectuals, culturals i
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emocionals. També configura la convivencia com un principi i com un fi del sistema
educatiu.

En desenvolupament del mandat constitucional, el titol preliminar de la Llei organica
2/2006 deixa ben clar que I'obtencié d’una educacié de qualitat implica, en primer
lloc, el reconeixement d’uns principis que han d’inspirar I’educacié. Concretament es
refereix a la transmissié d’aquells valors que afavoreixen la llibertat personal, la
responsabilitat, la ciutadania democratica, la solidaritat, la tolerancia, la igualtat, el
respecte i la justicia, aixi com la formacié en el respecte dels drets i lIlibertats
fonamentals. Aquests principis no tenen un caracter merament informador, siné que
constitueixen I"autentica base en la qual s’ha de sustentar el sistema educatiu.

Els centres escolars tenen com a principal objectiu proporcionar una educacié i una
educacié de qualitat, pero dins el respecte absolut als drets i Ilibertats establerts per
la Constitucié espanyola. Per aix0, la Llei estableix Iexercici de la tolerancia i de la
llibertat perd emmarcat en el respecte als principis democratics de convivencia i la
prevencié i la resolucié pacifica de conflictes. En aquest sentit, la Llei organica
2/2006, de 3 de maig, que modifica la Llei organica 8/1985, de 3 de juliol,
reguladora del dret a I’educacid, estableix que tots els alumnes tenen el dret i el deure
de conéixer la Constitucié espanyola i I’estatut d’autonomia respectiu, i ho estableix
aixi amb una dnica finalitat: formar-se en els valors i principis que s’hi reconeixen. Per
aquest motiu, es reconeix, com un dret basic de I"alumne, que se i respecti la seva
llibertat de consciéncia, conviccions religioses i morals, d’acord amb "'ordenament
constitucional.

La proteccié d’aquests principis dins els centres fa necessari a hores d’ara la regulacié
d’un regim de garanties que en reforci el reconeixement. Per a aquesta finalitat, la via
adequada és aquesta Llei. L’article 25 de la Constitucié espanyola diu que “ningt pot
ser condemnat o sancionat per accions o omissions que en el moment de produir-se
no constitueixin delicte, falta o infraccié administrativa, segons la legislacié vigent en
aquell moment”. En resposta a aquesta reserva de llei que fa lordenament
constitucional es dicta aquesta Llei, que tipifica com a sancionables determinades
conductes contraries als valors, principis i normes que s’hi recullen. L’article 27.8 de
la Norma Suprema estableix que els poders publics inspeccionaran i homologaran el
sistema educatiu per garantir el compliment de les lleis. En aquest sentit, I’article 91.1
g de la Llei organica 2/2006 preveu que el professorat contribueixi a fer que les
activitats del centre es desenvolupin en un clima de respecte, tolerancia, participacié i
llibertat. En el mateix sentit, I’article 132 d obliga els directors dels centres a fer
complir la legalitat vigent en la qual s’ha d’incloure aquesta Llei. L’article 150.1 d
atorga a I’Alta Inspeccié el deure de vetlar “pel compliment de les condicions
basiques que garanteixin la igualtat de tots els espanyols en 'exercici dels seus drets i
deures en materia d’educacié, com també dels seus drets linguistics, d’acord amb les
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disposicions aplicables”. |, segons ’article 151, lletres e i f, correspon a la Inspeccié
Educativa de les comunitats autonomes: “e) Vetllar pel compliment i ’aplicacié dels
principis i valors que recull aquesta Llei, inclosos els destinats a fomentar la igualtat
real entre homes i dones” i “f) Assessorar, orientar i informar els diferents sectors de
la comunitat educativa en I’exercici dels seus drets i en el compliment de les seves
obligacions”. Dins aquestes obligacions s’hi inclouen les establertes per aquesta Llei.

L’article 104 de la Llei organica 2/2006 estableix que “les administracions educatives
han de vetllar perque el professat rebi el tracte, la consideracié i el respecte conformes
amb la importancia social de la seva tasca” i que “les administracions educatives han
de prestar una atencié prioritaria a la millora de les condicions en queé el professorat
du a terme el seu treball i a estimul d’una creixent consideracié i reconeixement
social de la funcié docent”.

El professorat presta un servei essencial que I’Administracié educativa posa a
disposicié dels ciutadans. L’activitat que du a terme, en el marc de ’exercici del dret a
’educacié reconegut en la Constitucid, constitueix, com hem dit, una de les materies
que afecta els principis basics de convivencia en una societat democratica. Per aixo,
s'imposa la necessitat d’un reconeixement institucional i legal de I'autoritat del
professorat que estimuli al mateix temps el seu reconeixement social perque
repercuteixi en un clima escolar optim i proporcioni als alumnes els valors de respecte
i reconeixement de la labor docent. Aixi es garantira el dret fonamental a I’educacid,
es millorara la convivencia en els centres educatius i augmentara la qualitat de
I’ensenyament.

Finalment, amb aquesta Llei es posa de manifest que la Llei 3/2007, de 27 de marg,
de funcié publica de la Comunitat Autonoma de les llles Balears, i la Llei 7/2007, de
12 d’abril, de P’Estatut basic de I’empleat public, sén el marc del regim juridic
aplicable al personal docent i no docent dels centres docents publics de les Illes
Balears. L’Estatut basic de 'empleat public estableix els principis generals aplicables
al conjunt de les relacions d’ocupacié publica, comencant pel servei als ciutadans i
I’interés general, ja que la finalitat primordial de qualsevol reforma en aquesta
materia ha de ser millorar la qualitat dels serveis que el ciutada rep de
I’Administracié.



Govern de les llles Balears

Conselleria d'Educacid, Cultura i Universitats

v

La Llei organica 2/1983, de 25 de febrer, de ’Estatut d’autonomia de les Illes Balears,
en la redaccié donada per la Llei organica 1/2007, de 28 de febrer, de reforma de
I’Estatut d’autonomia de les llles Balears, exposa en I’article 36 (ensenyament) que,
d’acord amb el que disposen els articles 27 i 30 de I’apartat 1 de I’article 149 de la
Constitucié en materia d’ensenyament, correspon a la Comunitat Autonoma de les
llles Balears: “1. En materia d’ensenyament no universitari, la competéncia exclusiva
en la creacid, I'organitzacié i el réegim dels centres publics; el régim de beques i ajuts
amb fons propis; la formacid i el perfeccionament del personal docent, i els serveis
educatius i les activitats extraescolars complementaries amb relacié als centres
publics i privats sostinguts amb fons publics, en col-laboracié amb els organs de
participacié dels pares dels alumnes. 2. Correspon a la Comunitat Autonoma de les
llles Balears la competéncia de desenvolupament legislatiu i d’execucié de
I’ensenyament en tota la seva extensid, nivells i graus, modalitats i especialitats”.

L’article 31.3 de I’Estatut disposa que correspon a la Comunitat Autonoma de les
llles Balears el desenvolupament legislatiu i ’execucid, entre d’altres, de I’Estatut dels
funcionaris de la Comunitat Autdnoma i de ’Administracié local.

TiTOL PRELIMINAR
DISPOSICIONS GENERALS

Article 1
Objecte
La present Llei té per objecte principal:

a) Establir, de conformitat amb el que estableixen els articles 1211 124 de la
Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacié, el marc general que
permeti als centres educatius no universitaris de les llles Balears elaborar el
pla de convivencia, els projectes educatius i les normes d’organitzacié i
funcionament per garantir la convivencia i un bon clima escolar.

b) Reconeixer i reforcar I’autoritat del professorat, fomentar la consideracid i
el respecte que li sén deguts en I|’exercici de les seves funcions i
responsabilitats, amb la finalitat de garantir el dret a I’educacié i de
millorar la qualitat del sistema educatiu; reforcar i garantir els valors
democratics de llibertat de consciéncia, conviccions ideologiques,
politiques, religioses, morals o de qualsevol tipus dins el respecte absolut a
la igualtat i tolerancia als drets fonamentals i principis democratics
establerts a la Constitucid i a I’Estatut d’autonomia de les llles Balears.



Govern de les llles Balears

Conselleria d'Educacid, Cultura i Universitats

c) Definir el regim sancionador del personal docent i no docent dels centres
educatius no universitaris.

Article 2
Ambit d’aplicacié

a) La present Llei sera d’aplicacié als centres educatius no universitaris de la
Comunitat Autonoma de les llles Balears degudament autoritzats que
imparteixin alguns dels ensenyaments prevists en la Llei organica 2/2006,
de 3 de maig, d’educacié.

b) El que es disposa en aquesta Llei tindra efectes tant en el desenvolupament
de les activitats docents duites a terme a l'interior dels centres educatius
com en qualsevol activitat complementaria o extraordinaria que es faci des
del centre, en el transport escolar organitzat pel centre per al
desplacament ordinari dels alumnes o per a la realitzacié de les activitats
complementaries i extraescolars, aixi com en qualsevol altra activitat
relacionada amb la vida escolar i I’exercici de la funcié docent.

Article 3
Principis generals
Els principis generals que inspiren aquesta Llei sén els seglients:

)
b)

¢)

d)

El dret de tots a una educacié de qualitat.

El reconeixement de la importancia de la institucié educativa com a
educadora en valors de convivencia, tolerancia i pluralisme.

El reconeixement de la funcié directiva i la consideraci6 de la seva
responsabilitat i dedicacié.

El reconeixement del paper fonamental que en els processos educatius exerceix
el professorat, tant com a garant de I’exercici d’un dret fonamental com a
factor essencial de la qualitat de I’educacié.

El respecte a la dignitat de tots els integrants de la comunitat educativa.

La necessitat que els centres educatius tenguin per al seu bon funcionament
normes de convivencia coherents i que els professors disposin dels mitjans per
vetlar pel seu compliment.

La necessitat de disposar en els procediments educatius d’un referent
d’autoritat clar i expressament definit sens perjudici del respecte als preceptes
que garanteixen |’exercici dels drets i el compliment dels deures consagrats per
I’lordenament juridic.

L’objectivitat i neutralitat de Iactuacié de [I’Administracié, dels seus
representants, dels seus organs de govern i del personal adscrit als centres
educatius.

Article 4
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Promocié i gesti6 de la convivéncia
L’Administracié educativa adoptara les mesures oportunes per garantir:

2)

b)

<)

La promocié d’una bona convivencia escolar que permeti el desenvolupament
integral de P’alumnat i faciliti el treball docent perqué el sistema educatiu
aconsegueixi els objectius i les finalitats prevists.

La promocié i desenvolupament de mesures i recursos per fomentar la
convivencia escolar, aixi com per prevenir i gestionar conflictes.

La regulacié de protocols d’actuacié en casos d’assetjament, maltractament,
abusos i agressions a membres de la comunitat educativa.

La Conselleria amb competéncies en materia educativa disposara d’un organ dedicat
a la convivencia escolar.

Article 5
Funcié docent
El professorat, en el desenvolupament de la seva funcié docent, gaudira de:

a)

b)

<)

Respecte i consideracié cap a la seva persona per part dels alumnes, els pares
o representants legals dels alumnes i del professorat dels centres educatius.

Un clima d’ordre, disciplina i respecte als seus drets en I’exercici de la funcié
docent.

Potestat per prendre decisions immediates, proporcionades i eficaces, d’acord
amb les normes de convivencia del centre, que |i permetin mantenir un
ambient adequat d’estudi i aprenentatge durant les classes, en les activitats
complementaries i extraescolars, tant dins com fora del recinte escolar.
Col-laboracié dels pares o representants legals per al compliment de les
normes de convivencia.

Protecci6 juridica adequada a les seves funcions docents.

Suport per part de I’Administracié educativa, que vetlara perque el professorat
rebi el tractament, la consideracié i el respecte que li corresponen d’acord
amb la importancia social de la tasca que exerceix. Per aixd s’impulsaran
programes i campanyes de promocid i dignificacié social del professorat.

Article 6
Personal no docenti altres membres de la comunitat educativa

1.

Tot el personal no docent i tots els altres membres de la comunitat educativa
gaudiran de respecte i consideracié cap a la seva persona per part de tots els
membres de la comunitat educativa.

Els funcionaris publics d’administracié i serveis i d’atencié educativa
complementaria tindran el dret de rebre defensa juridica i proteccié de
I’Administracié publica en els procediments que se segueixin davant qualsevol
ordre jurisdiccional com a consequéncia de I’exercici legitim de les seves
funcions o carrecs publics.
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TiTOLI
CONVIVENCIA ALS CENTRES DOCENTS

CAPITOLI
COMISSIONS DE CONVIVENCIA

Article 7

Constitucié

S’ha de constituir una comissié de convivencia a cada centre educatiu que es regira
pel que s’estableix en els articles d’aquest capitol i subsidiariament per la normativa
reguladora dels organs col-legiats.

Article 8
Components
La comissié de convivencia ha d’estar integrada per les persones segiients:

a) El director del centre, que la presideix.

o

El cap d’estudis, que la presideix en cas d’absencia del director.
L’orientador del centre.

(@)

o

Un representant dels professors, elegit entre els membres del consell escolar.

)
)
)
)

o

Un representant del personal d’administracié i serveis, elegit per ells mateixos
entre les persones que ’integren.

f) Un representant dels pares i tutors legals dels alumnes, elegit entre els
membres del consell escolar.

g) Un representant dels alumnes, elegit entre els membres del consell escolar.

Article 9

Coordinador de convivéncia

El centre educatiu ha de disposar d’un coordinador de convivencia, elegit entre els
membres del claustre de professors, el qual té les funcions segtients:

a) Coordinar les accions previstes en el pla de convivencia.

b) Fer de nexe de relacié de la comunitat escolar amb I’Administracié educativa i
I’organisme competent, sens perjudici de les competencies de representacié
legalment atribuides al director del centre.

Article 10
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Ampliacié de membres
Atenent la realitat de cada centre, el consell escolar podra incorporar a la comissié de
convivencia més d’un representant de cada sector de la comunitat educativa i

propiciar que hi participin els representants elegits per les associacions constituides.

Article 11
Funcions
Les funcions de la comissié de convivencia sén les seglients:
a) Participar en I’elaboracid i revisié del pla de convivencia i de les adaptacions i
modificacions posteriors, d’acord amb les directrius del consell escolar del
centre i les propostes del claustre de professors i les associacions de mares i
pares d’alumnes, i associacions d’alumnes tenint en compte les
caracteristiques de I’entorn escolar i les necessitats educatives dels alumnes.
b) Fer el seguiment de I’aplicacié del pla de convivencia escolar i coordinar-la.
c) Analitzar les incidencies produides, les actuacions duites a terme i els resultats
aconseguits.
d) Col-laborar en la planificacié i la implantacié de mesures de prevencid i
restauracié de la convivencia.
e) Impulsar el coneixement i ’lobservanca de les normes de convivencia.
f) ElaborarI'informe anual del pla de convivencia.
g) Elevar al consell escolar del centre suggeriments i propostes per millorar la
convivencia.
Les funcions de les comissions de convivencia s’han d’exercir sens perjudici de les que
tenen atribuides, en materia d’aplicacié de les normes de convivencia, els organs de

govern, unipersonals o col-legiats, dels centres docents.

Article 12
Reunions
La comissié de convivencia s’ha de reunir, almenys, una vegada per trimestre. El
reglament d’organitzacié i funcionament dels centres docents ha d’incloure, com a
minim, les pautes de funcionament de la comissié de convivencia, el calendari de

reunions i els mecanismes de difusié de les propostes formulades.

CAPITOLI
PLANS DE CONVIVENCIA

Article 13
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Definicié

Tots els centres educatius han de disposar d’un pla de convivencia, entés com el
conjunt d’estratégies i pautes d’actuacié adrecades a la comunitat educativa per
fomentar la convivencia escolar, facilitant la prevencié de conductes contraries a
aquesta convivencia i la resolucié de situacions conflictives.

Article 14

Inclusié en el projecte educatiu

Els plans de convivencia dels centres docents formen part del projecte educatiu i els
objectius s’han de reflectir en el reglament d’organitzacié i funcionament. La
programacié general anual i el pla d’accié tutorial han de recollir les actuacions
previstes per a la consecucié dels objectius del pla de convivencia que per a aquell
curs es considerin prioritaris.

Article 15

Participaci6 de la comunitat educativa

El pla de convivencia ha de ser elaborat amb la participacié de tots els sectors de la
comunitat educativa. L’equip directiu ha de vetlar perqué aquesta participacié es faci
efectiva.

Article 16
Aprovacié i revisié
El consell escolar del centre ha d’aprovar el pla de convivencia i les seves

modificacions, oit el claustre de professors.

Article 17
Memoria anual
La memoria anual del centre ha d’incloure, en un apartat especific, I’avaluacié i la

valoracié del pla de convivencia.

Article 18
Elements
Sens perjudici que els centres docents disposin d’autonomia per formular i aprovar
els plans de convivencia escolar, aquests han d’incloure, almenys, els elements
seguents:

1. Caracteristiques i entorn del centre educatiu:
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a) Descripcié de les caracteristiques del centre i de I’entorn que siguin
rellevants per a I’elaboracié del pla de convivencia.

b) Estudiivaloracié de la convivencia al centre, amb la identificacié i I’analisi
dels aspectes que afavoreixen o dificulten la convivencia.

c) Respostes que el centre déna a les situacions de conflicte. Grau
d’implicacié i participacié dels professors, dels alumnes i de les families en
la resolucié dels conflictes.

d) Relacié amb els serveis socials, sanitaris o d’altre tipus i recursos de
I’entorn i de la comunitat.

2. Objectius que es pretenen aconseguir amb el desplegament dels plans a fi
d’assolir la finalitat general de millorar la convivencia als centres educatius.
Entre d’altres, han d’anarcap a:

a) Aconseguir la integracié efectiva de tots els membres de la comunitat
educativa.

b) Promoure la participacié dels alumnes i de les families.

c) Impulsar les relacions positives entre els membres de la comunitat
educativa.

d) Prevenir els conflictes i, si se’n produeixen, facilitar-ne la gestié positiva.

e) Prevenir tot tipus de violéncia.

3. Propostes de formacié per a tota la comunitat educativa adrecades a la
prevencid i la gestié positiva dels conflictes.

4. Accions previstes per a la consecucié dels objectius proposats: persones
responsables d’aquestes accions, linies d’actuacié i metodologia, aspectes
organitzatius, desenvolupament d’activitats, temporalitzacié, mitjans,
materials, etc.

5. Procediments especifics d’actuacié per prevenir i gestionar conflictes.

CAPITOL I
ESTRATEGIES DE PREVENCIO | GESTIO DE CONFLICTES

Article 19

Carta de corresponsabilitat educativa

Els centres poden demanar a les families, en el moment de I’escolaritzacié, la
signatura d’una carta de corresponsabilitat educativa. En aquesta carta els centres,
d’acord amb els seus projectes educatius, han d’expressar els objectius necessaris per
assolir un entorn de convivencia i respecte pel desenvolupament de les activitats

educatives. En la formulacié de la carta hi ha de participar tota la comunitat escolar i,
11
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particularment, el professorat i les families. Per mitja de la carta de corresponsabilitat
educativa s’ha de potenciar la participacié de les families en ’educacié dels fills.

Article 20

Compromis de convivéncia

Els pares dels alumnes que presentin problemes de conducta o d’acceptacié de les
normes escolars, han de subscriure amb el centre docent un compromis de
convivencia en qualsevol moment del curs, amb l'objectiu d’establir mecanismes de
coordinacié amb el professorat i altres professionals que els atenen i de col-laborar en
’aplicacié de mesures que es proposin, tant en el temps escolar com en el temps

extraescolar, per superar la situacié.

Article 21

Foment dels programes d’educacié social i emocional

L’educacié és un procés caracteritzat per la relacié interpersonal i tota relacié
interpersonal esta marcada per fendmens emocionals. Aquest fet exigeix prestar una
atencié especial a la influencia que exerceixen les emocions sobre els processos
d’aprenentatge. Els programes d’educacié social i emocional optimitzaran I’actitud
dels membres de la comunitat educativa, les relacions interpersonals, la comunicacié
i el foment de valors dirigits a potenciar la participacié i implicacié de ’alumnat en la

seva educacio integral.

Article 22

La mediacié escolar

La mediacié escolar és una estrategia de resolucié de conflictes mitjancant la
intervencié d’una tercera persona, imparcial i amb formacié especifica, amb I'objecte
d’ajudar les parts a obtenir per elles mateixes un acord satisfactori. El procés de la
mediacié escolar es podra emprar com a estratégia preventiva en la gestié dels
conflictes entre les persones integrants de la comunitat escolar, malgrat que les
conductes generadores dels conflictes no estiguin tipificades com a contraries o
greument perjudicials per a la convivencia al centre. També es podra oferir com a
estrategia de reparacié o de reconciliacié, un cop aplicada una mesura correctora,
per tal de restablir la confianca entre les persones i proporcionar nous elements de
resposta en situacions semblants que es puguin produir. La mediacié escolar es basa

en els principis de voluntarietat, imparcialitat i confidencialitat.

El procés de mediacié escolar ha de respectar els criteris segtients:

12
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El procés de mediacié escolar, amb caracter preventiu, es podra iniciar a
instancia de qualsevol membre de la comunitat educativa. Quan es tracti de fer
de mediador per resoldre conflictes generats per conductes dels alumnes
contraries a les normes de convivéncia o que les perjudiquen greument, la
mediacié escolar s’ha d’iniciar a instancia de la direccié del centre o de la
comissié de convivencia.

Quan la mediacié s’inicii amb caracter preventiu, el servei de mediacié del
centre ha de proposar la persona o persones mediadores entre els membres de
la comunitat educativa amb formacié en mediacié escolar. Quan es tracti
d’intervenir per resoldre conflictes generats per conductes dels alumnes
contraries a les normes de convivéncia o que les perjudiquen greument, el
director, en coordinacié amb el servei de mediacié del centre, proposara una o
més persones mediadores entre els membres de la comunitat educativa amb
formacié en mediacié escolar.

Quan els processos de mediacié escolar s’iniciin paral-lelament a la tramitacié
d’un procediment disciplinari, el centre ha de disposar de la confirmacié
expressa de I’alumne i, si és menor, dels pares o tutors en un escrit de
sol-licitud adrecat a la direccié del centre en que consti 'opcié per la mediacié
escolar, aixi com la voluntat de complir els compromisos a que s’arribi.

En cas que la direccié contesti favorablement a la sol-licitud, s’ha de suspendre
provisionalment el procediment disciplinari, s’interrompen els terminis de
prescripcié prevists per a cada un dels procediments d’aplicacié de mesures
correctores i es pot revisar I’ladopcié de les mesures provisionals recollides en
aquesta Llei.

La persona o les persones mediadores han de convocar una trobada, o més, de
les persones implicades en el conflicte per escoltar-ne les versions i facilitar que
arribin a un acord.

Els acords presos en un procés de mediacié escolar s’han de recollir i
formalitzar per escrit.

Si el procés de mediacié finalitza sense acord, o s’incompleixen els pactes de
reparacio per causa imputable a una de les parts, la persona mediadora ho ha
de comunicar per escrit a la direccié del centre, la qual ha d’adoptar alguna de
les mesures segiients:

1. En cas de conductes contraries a les normes de convivencia o que
les perjudiquen greument, ha d’iniciar el procediment disciplinari.

2. Si s’hagués iniciat el procediment, la direccié6 del centre n’ha
d’ordenar la continuacié. Des d’aquest moment, es repren el
comput dels terminis prevists pel procediment per aplicar mesures
correctores i s’han d’adoptar les mesures provisionals previstes en
aquesta Llei.
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h) La persona mediadora podra donar per acabada la mediacié en el moment en

qué noti manca de col-laboracié en alguna de les parts participants o
existencia de qualsevol circumstancia que faci incompatible la continuacié de
I’exist d | | t f: tible | t del
procés de mediacié escolar amb els principis establerts en aquest titol.

i) El procés de mediacié escolar s’ha de resoldre en un termini maxim de quinze
dies a partir de la designacié de la persona mediadora. Les vacances escolars
interrompen el comput del termini.

j) L’administracié educativa competent ha de preveure, en els plans de formacié

els professors, activitats de formacié per a persones mediadores.
del fe , activitats de f diad

k) La conselleria competent en materia educativa ha de promoure entre les
associacions, federacions i confederacions d’alumnes i de mares i pares

alumnes activitats de formacié per a persones mediadores.
d’al tivitats de f diad

Article 23

Els acords educatius

La negociacié d’acords educatius és una estratégia de prevencié i correccié de
conflictes que es du a terme mitjangant un acord formal i escrit entre el centre,
Palumne i els pares o tutors legals, en cas d’alumnes menors d’edat, pel qual tots
adopten lliurement uns compromisos d’actuacié i accepten les conseqliéncies que es
derivin del seu desenvolupament. Els acords, que poden ser d’adopcié d’una
determinada conducta o de realitzacié de treballs, tenen com a objectiu principal
canviar els comportaments de ’alumnat que pertorben la convivencia al centre i, en
especial, els que, per la seva reiteracid, dificulten el procés educatiu de I’alumne o el
dels seus companys. La negociacié dels acords educatius es du a terme per iniciativa
de la direccié o de la comissié de convivencia i esta adregada als alumnes. Els acords
educatius tenen caracter voluntari. Els alumnes i els pares, o tutors legals en cas que
n’hi hagi, poden exercir 'opcié d’acceptar, o no, la proposta del centre d’iniciar el

procés de negociacid. De tot aix0, se n’ha de deixar constancia escrita al centre.

Els acords educatius han de respectar els criteris segiients:

a) La negociacié de ’acord educatiu s’ha d’iniciar formalment amb la presencia
de I’alumne i del pare, de la mare o d’algun tutor legal si I’alumne és menor
d’edat, i el cap d’estudis, que ha de coordinar el procés.

b) En cas que s’accepti la proposta d’inici d’'un procés de negociacié abans o
durant la tramitacié d’un procediment disciplinari, s’interrompen els terminis
de prescripcié prevists per a cada un dels procediments d’aplicacié de
mesures correctores i es pot revisar ’adopcié de les mesures provisionals
recollides en els procediments de tramitacié d’expedients disciplinaris.

c) El document en qué constin els acords educatius ha d’incloure, almenys:
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1. La conducta i/o la feina que s’espera de cada una de les persones
implicades i el periode de temps aplicable.

2. Les conseqliencies que es deriven de complir o no complir els acords
pactats.

d) S’ha de fer un seguiment de l'acord educatiu per tal de supervisar el

compliment dels compromisos adoptats i, en especial, per donar per conclos
el procés d’acord o per analitzar determinades situacions que ho requereixin.

e) Aquest seguiment s’ha de fer en una reunié en que ha de participar I’alumne i,

f)

si fos menor d’edat, els pares o tutors legals, i el cap d’estudis.

En cas d’haver-se iniciat un procediment disciplinari, i una vegada aplicats els
acords establerts, la direccié del centre podra sobreseure aquest procediment
si el cap d’estudis determina que s’ha complert el que s’estipula en I’acord
educatiu.

g) En cas que el cap d’estudis determini que s’ha incomplert el que s’estipula en

’acord, la direccié6 ha d’actuar en conseqiiéncia segons si es tracta d’una
conducta contraria a les normes de convivencia, aplicant en aquest cas les
mesures que estimi oportunes, o d’una conducta greument perjudicial per a la
convivencia del centre, cas en qué ha de donar continuitat al procediment
disciplinari obert i s’ha de reprendre el comput de terminis i la possibilitat
d’adoptar les mesures provisionals previstes en els procediments de
tramitacié d’expedients disciplinaris.

Article 24

Aules de convivéncia

a)

b)

Els centres docents poden crear aules de convivencia per al tractament puntual
i individualitzat de "alumnat que, com a conseqtiéncia de la imposicié d’una
mesura educativa correctora per alguna de les conductes tipificades en la
present Llei, es vegi privat del seu dret a participar en el normal
desenvolupament de les activitats lectives.

El pla de convivencia establira els criteris i les condicions perque I'alumnat
sigui ates, si és el cas, en I"aula de convivencia.

c) Correspon al director del centre la verificacié del compliment de les dites

d)

condicions i de la resolucié a adoptar.

En les aules de convivencia s’afavorira que I’alumne que hi sigui ates reflexioni
sobre les circumstancies que han motivat la seva preséncia en aquestes aules,
amb |’assessorament de I'equip d’orientacié educativa, i es garantira la
realitzacié de les activitats formatives que determini I’equip docent que atén

Palumne.
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e) En el pla de convivencia es determinara el professorat que atendra 'aula de
convivencia i es concretaran les actuacions que s’hi duran a terme, d’acord

amb els criteris que estableixi la comissié de convivencia.

Article 25
Altres estratégies
Els directors del centre poden adoptar altres estrategies sempre que quedin reflectides

en el pla de convivencia.

CAPITOL IV
NORMES DE CONVIVENCIA

Article 26

Definicié

Les normes de convivéncia sén les pautes socials reconegudes com a necessaries per
la comunitat educativa per mantenir un clima de convivencia escolar adequat.
Indiquen les maneres en qué cada un dels membres ha d’actuar per relacionar-se de
forma positiva vetlant pel respecte, la integracié, 'acceptacié, |'objectivitat i la
imparcialitat.

Article 27

Normes d’Organitzacié i Funcionament

Els centres docents regularan les normes de convivéncia i mesures correctores
educatives en el reglament d’organitzacié i funcionament, en el marc d’aquesta Llei.
Aquestes normes i mesures seran elaborades i modificades a partir de les aportacions
del professorat, alumnat, families, personal no docent i equip directiu, i les aprovara

el consell escolar.

Article 28
Respecte
Les normes de convivencia estaran basades en el respecte a la persona i la dignitat
propia i aliena. Es concretaran en |’exercici i el respecte als drets i el compliment de les

obligacions dels components de la comunitat educativa.

Article 29
Principis i garanties

Les normes de convivéncia del centre inclouran, entre d’altres:
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a) La identificacié i definicié explicita dels principis recollits en el projecte
educatiu en que s’inspiren.

b) Les garanties per al correcte desenvolupament dels processos d’ensenyament-
aprenentatge, afavorint el respecte als drets i deures de tots els membres de la
comunitat educativa.

Article 30

Publicitat i difusié

La direccié del centre fara publiques les normes de convivencia garantint la maxima
difusié en la comunitat educativa.

Article 31
Compliment
Les normes de convivencia sén de compliment obligat per a tots els membres de la

comunitat educativa.

TiTOLII
DRETS | DEURES DELS MEMBRES DE LA COMUNITAT EDUCATIVA

CAPITOLI
DELS DRETS | DEURES DELS ALUMNES

SECCIO|
DELS DRETS DELS ALUMNES

Article 32

Ensenyament de qualitat

Els alumnes tenen el dret de rebre un ensenyament de qualitat d’acord amb les
finalitats establertes a la Constitucié espanyola, a P’Estatut d’autonomia i a la
normativa educativa vigent.

Article 33

Reconeixement

Els alumnes tenen el dret que la seva dedicacid, esfor¢ i rendiment siguin valorats i
reconeguts amb objectivitat.

Article 34
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Formacié integral
Els alumnes tenen el dret de rebre una formacié integral, que asseguri el ple
desenvolupament de la seva personalitat. La formacié dels alumnes ha de
comprendre:
a) El respecte als drets i a les llibertats fonamentals, dins els principis
democratics de convivencia i tolerancia.
b) El coneixement de I’entorn social i cultural, i el respecte i la contribucié a la
millora de I’entorn natural i del patrimoni cultural.
c) L’adquisicié d’habilitats intel-lectuals, de tecniques de treball, d’habits socials,
i de coneixements cientifics, técnics, humanistics, historics i artistics i1 d’ds de
les tecnologies de la informacié i de la comunicacié.

o O
~

L’adquisicié de capacitats i habilitats emocionals.

La formacié en habilitats d’insercié social, professional i emprenedora.

D

La formacié per la pau, la cooperacid, la participacié i la solidaritat entre els
pobles.

g) La formacié en coeducacié i en igualtat entre sexes per prevenir la
discriminacié i fomentar la igualtat d’oportunitats.

Article 35

Aprofitament

Els alumnes tenen dret a un ambient de treball en unes condicions adequades de
seguretat i higiene i un bon clima de conviveéncia, que afavoreixi I’aprofitament de les
activitats programades.

Tot I"alumnat té el dret que el professorat, mitjancant I’exercici de la seva autoritat,

garanteixi el normal desenvolupament de I’activitat docent.

Article 36

Proteccié social

Els alumnes tenen el dret a la proteccié social, en I'ambit educatiu, en els casos
d’infortuni familiar o accident.

Article 37
Atenci6 educativa
Els alumnes tenen el dret de rebre tota I’atencié educativa que calgui en funcié de les

seves caracteristiques individuals i els suports personals i materials que necessitin.
Article 38
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Orientaci6 educativa i professional

Els alumnes tenen el dret a l'orientacié educativa i professional adequada per

aconseguir el maxim desenvolupament personal, social i professional, segons les seves

capacitats, aptituds i aspiracions i els seus interessos.

Article 39
Rendiment escolar

Els alumnes tenen el dret a la valoracié del rendiment escolar:

2)

Els centres docents han de fer publics els criteris i els procediments d’avaluacié
i de qualificacié de les materies, arees o moduls impartits, aixi com els criteris
de promocié i titulacié dels alumnes.

Els alumnes o, si sén menors d’edat, els pares o tutors legals tenen dret a
accedir als treballs, les proves, els exercicis i altres informacions que tenguin
incidencia en I’avaluacié de les distintes materies, i a rebre una explicacié
raonada de les qualificacions. Pel que fa a les proves escrites, els alumnes o, si
sén menors d’edat, els pares o tutors legals tenen dret a rebre’n una
fotocopia, sempre que abonin les taxes per fotocopia establertes en el projecte
de gesti6 del centre.

El professorat tutor i la resta de professorat dels equips docents han de
mantenir una relacié fluida amb els alumnes i, si sén menors d’edat, amb els
pares o tutors legals pel que fa a les valoracions sobre |'aprofitament
academic i la marxa del procés d’aprenentatge, com també pel que fa a les
decisions que s’adoptin com a resultat d’aquest procés, incloent les decisions
relacionades amb la convivencia.

Els alumnes o, si sén menors d’edat, els pares o tutors legals poden reclamar
per escrit contra les decisions i qualificacions d’avaluacié ordinaria i
extraordinaria, d’acord amb el procediment establert per la Conselleria
d’Educacié, Cultura i Universitats. Aquest procediment preveu la reclamacié
davant el director del centre. Si el desacord persisteix, contra la decisié del
director del centre es podra interposar un recurs d’alcada davant la Direccié
General de Planificacié, Inspeccié i Infraestructures Educatives. En aquest
darrer suposit, la resolucié que es dicti, amb 'informe previ del Departament
d’Inspeccié Educativa, posa fi a la via administrativa.

Article 40
Respecte a les propies conviccions
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Els alumnes tenen el dret al respecte de les propies conviccions ideologiques,
politiques, religioses i morals.

Article 41

Respecte a la integritat

Els alumnes tenen el dret que es respecti la identitat, la integritat, la intimitat i la
dignitat personals, aixi com el dret a la proteccié contra tota agressié fisica o moral.

Article 42

Participacié en el funcionament del centre

Els alumnes tenen el dret de participacié en el funcionament i en les activitats del
centre. Aixi, tenen dret a:

a) Elegir els seus delegats de grup, en els termes establerts pel reglament
d’organitzacié i funcionament del centre.

b) Participar en la junta de delegats, que s’ha de reunir durant I’horari general del
centre, preferentment durant els esplais i els periodes no lectius.

c) Reunir-se i utilitzar les instal-lacions del centre per desenvolupar activitats de
caracter escolar o extraescolar que formin part del projecte educatiu del
centre, aixi com altres activitats a les quals pugui atribuir-se una finalitat
educativa o formativa. Per reunir-se a les instal-lacions del centre per dur a
terme activitats no programades es necessita I’autoritzacié del director, que ha
de garantir I’exercici del dret de reunié dels alumnes dins I’horari del centre.

d) Elegir els seus representants en el consell escolar del centre en el marc de la
normativa vigent respecte d’aixo.

SECCIOII
DELS DEURES DELS ALUMNES

Article 43

Participacié, compromis i esforg

Els alumnes tenen el deure de participar i assumir un compromis actiu en la seva
formacié i en el seu aprenentatge i de fer Iesfor¢ necessari per aprofitar els recursos
que ’Administracié posa al seu abast.

Article 44

Assisténcia i puntualitat
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Els alumnes tenen el deure d’assistir a classe amb puntualitat i complir els horaris

aprovats per desenvolupar les activitats del centre.

Article 45
Participacié en les activitats
Els alumnes tenen el deure de participar en les activitats formatives orientades al

desenvolupament del curriculum.

Article 46

Material i equipament

Els alumnes tenen el deure d’assistir al centre amb el material i ’equipament necessari
per poder participar activament en el desenvolupament de les classes, establert en les

diferents programacions didactiques.

Article 47

Respecte als altres membres de la comunitat educativa

Els alumnes tenen el deure de respectar el professorat i la resta de membres de la
comunitat educativa, aixi com el de complir les normes i seguir les pautes establertes

pel professorat per crear un bon clima de feina i d’estudi.

Article 48
Lliurament de documents
Els alumnes, si sén menors d’edat, tenen el deure de lliurar als pares o tutors legals els

documents que el centre els adreci i retornar-los signats.

Article 49

Normes d’organitzacié i funcionament

Els alumnes tenen el deure de complir les normes d’organitzacié i funcionament del
centre, que inclouen, entre d’altres, les normes de seguretat, salut i higiene als centres

educatius.

Article 50

Vestimenta

Els alumnes tenen el deure de vestir de manera adequada per assistir a un centre
educatiu, sense mostrar missatges ofensius, grollers o que facin apologia de la

violéncia, racisme o sexisme.
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Article 51
Projecte educatiu
Els alumnes tenen el deure de respectar i complir el projecte educatiu.

Article 52

Respecte als materials i béns del centre i de I’entorn

Els alumnes tenen el deure de cuidar i utilitzar correctament els documents, el
material didactic, els béns mobles i altres instal-lacions, aixi com respectar les
pertinences dels altres membres de la comunitat educativa i complir les normes

basiques de respecte a I’entorn i al medi ambient.

CAPITOLII
DELS DRETS | DEURES DEL PERSONAL DOCENT

SECCIO |
DELS DRETS DEL PERSONAL DOCENT

Article 53

Respecte a la integritat

Tot el personal docent té el dret al respecte i consideracié a la seva persona i a la
funcié que exerceix, de manera que qualsevol actuacié que vulneri aquest dret sera

objecte de correccié.

Article 54

Comunicacié amb les families

Tot el personal docent té el dret de comunicar-se amb les families dels alumnes
menors d’edat en el procés de seguiment escolar dels alumnes i davant qiiestions
vinculades amb la convivencia escolar.

Article 55

Col-laboracié de les families

Tot el personal docent té el dret de rebre la col-laboracié necessaria per part dels
pares de P’alumnat menor d’edat per poder proporcionar un clima adequat de

convivencia escolar i facilitar una educacié integral als seus fills.

Article 56

Clima de convivéncia
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Tot el personal docent té el dret de prendre les decisions necessaries per mantenir un
clima adequat de convivencia durant les classes, aixi com durant les activitats

complementaries i extraescolars, en el marc del respecte a les normes del centre.

Article 57

Competeéncia professional

Tot el personal docent té el dret que es valori la seva competencia professional i la
seva activitat docent i que es respectin les seves indicacions en matéria académica i de
disciplina, en el marc del respecte a les normes del centre i drets de la resta dels
membres de la comunitat educativa.

Article 58

Pla de conviveéncia

Tot el personal docent té el dret de participar en I’elaboracié del pla de convivencia
del centre i fer propostes per millorar-lo.

Article 59
Formaci6é permanent
Tot el personal docent té el dret a la formacié permanent.

SECCIOII
DELS DEURES DEL PERSONAL DOCENT

Article 60

Regla general

El personal docent dels centres publics té el deure de complir les seves obligacions
com a personal funcionari, d’acord amb la normativa aplicable de funcié publica.

El personal docent dels centres publics i dels centres privats sostinguts totalment o
parcialment amb fons publics, en el desenvolupament de la seva funcié docent, tenen

els deures establerts en els articles 61 a 74 seglients.

Article 61

Compliment de I’ordenament juridic vigent

El personal docent haura d’exercir les seves funcions amb subjeccié i observanca de la
Constitucid, ’Estatut d’autonomia i la resta de ’'ordenament juridic aplicable, i haura
d’actuar d’acord amb els principis d’objectivitat, integritat, neutralitat,
responsabilitat, imparcialitat, confidencialitat, dedicacié al servei public,

transparencia, exemplaritat, austeritat, accessibilitat, eficacia i honradesa.
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Article 62
Objectivitat i neutralitat

El personal docent haura de perseguir la satisfaccié dels interessos generals de la
comunitat educativa i es fonamentara en consideracions objectives orientades cap a
la imparcialitat i 'interes comu, al marge de qualsevol factor que expressi posicions
personals, familiars, corporatives, politiques, clientelars o altres factors que puguin
anar en contra d’aquest principi.

Article 63
Respecte i conducta
a) Tot el personal docent té el deure de respectar la llibertat de consciéencia i les
conviccions religioses, ideologiques, politiques i morals, aixi com la dignitat,
integritat i intimitat de tots els membres de la comunitat educativa.
b) Tot el personal docent té el deure de mantenir una conducta respectuosa i
digna amb tots els membres de la comunitat educativa.

Article 64

Ensenyament de qualitat

Tot el personal docent té el deure de proporcionar als seus alumnes un ensenyament
de qualitat duent a terme la tasca docent a partir de criteris d’excel-lencia, diligencia i
objectivitat.

Article 65

Projecte educatiu, normes d’organitzacié i funcionament i pla de convivéncia

Tot el personal docent té el deure de coneixer, respectar i fer respectar el projecte
educatiu del centre, les normes d’organitzacié i funcionament i els procediments

descrits en els plans de convivencia.

Article 66

Clima de convivéncia

Tot el personal docent té el deure de fomentar un clima de convivencia a I'aula i
durant les activitats complementaries i extraescolars que permeti el bon
desenvolupament del procés d’ensenyament-aprenentatge.

Article 67
Mesures correctores
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Tot el personal docent té el deure, com a autoritat pedagogica i de gestié de la
convivencia, de gestionar la convivencia, la disciplina i ’ordre i de prendre les mesures
correctores que li corresponguin en virtut d’aquesta Llei i els procediments que es
reglamentin, els quals es concreten en les normes d’organitzacié i funcionament del
centre.

Article 68
Informacié
a) Tot el personal docent té el deure d’informar els equips directius de les
situacions familiars que puguin afectar el procés educatiu de I’lalumne.
b) Tot el personal docent té el deure d’informar els pares, mares i tutors legals
dels alumnes de les normes de convivéncia establertes en el centre, dels
incompliments d’aquestes per part dels seus fills, aixi com de les mesures

educatives correctores imposades.

Article 69
Disciplina
Tot el personal docent té el deure de mantenir la disciplina i I'ordre i vetlar pel
correcte comportament de I’alumnat en el centre, tant dins ’aula com fora de I’aula,
impedint, corregint i posant en coneixement dels organs competents les conductes

contraries a la convivencia de les quals tenguin coneixement.

Article 70

Faltes d’assisténcia i retards

Tot el personal docent té el deure de controlar les faltes d’assisténcia i els retards dels
alumnes i informar els pares, mares o tutors de I'alumnat menor d’edat segons el

procediment que s’estableixi en les normes d’organitzacié i funcionament del centre.

Article 71

Diligéncia en la convivéncia escolar

Tot el personal docent té el deure d’actuar amb diligencia i rapidesa davant qualsevol
incidencia rellevant en I’ambit de la convivencia escolar i comunicar-la al tutor i a
I’equip directiu de manera que se n’informi convenientment els pares, mares o tutors i

es puguin prendre les mesures oportunes.

Article 72

Reserva i sigil professional
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Tot el personal docent té el deure de guardar reserva i sigil professional sobre tota
informacié de que es disposi sobre les circumstancies personals i familiars dels
alumnes, tal com estableix la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccidé
de dades de caracter personal, i el Reial decret legislatiu 1/1996, de 12 d’abril, pel
qual s’aprova el text refés de la Llei de propietat intel-lectual, regularitzant, aclarint i
harmonitzant les disposicions vigents sobre la materia, sens perjudici de I'obligacié de
comunicar a l'autoritat competent les circumstancies que puguin implicar
’incompliment dels deures i responsabilitats establerts per la normativa de proteccié

de menors.

Article 73
Atenci6 a les families
Tot el personal docent té el deure d’atendre els pares, mares, tutors o tutores dels

alumnes en ’exercici de les seves funcions.

Article 74

Protecci6 de dades de caracter personal

Tot el personal docent té el deure de complir/assegurar i fer complir en I’ambit de les
seves funcions el que preveuen la Llei organica de proteccié de dades de caracter

personal i la Llei de propietat intel-lectual.

CAPITOLII
DELS DRETS | DEURES DE LES FAMILIES

SECCIO|
DELS DRETS DE LES FAMILIES

Article 75

Educacié de qualitat

Els pares, les mares o els tutors dels alumnes tenen el dret que els seus fills rebin una
educacié amb la maxima garantia de qualitat, d’acord amb les finalitats establertes
en la Constitucié espanyola, en I’Estatut d’autonomia i en la normativa educativa

vigent.

Article 76
Respecte a les propies conviccions
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a) Els pares, les mares o els tutors dels alumnes tenen dret al respecte a les
propies conviccions ideologiques, politiques, religioses i morals.

b) Els pares, les mares o els tutors dels alumnes tenen dret a ser tractats amb
respecte per tots els membres de la comunitat educativa.

Article 77

Model educatiu

Els pares, les mares o els tutors dels alumnes, com a primers i principals educadors
dels seus fills, tenen dret a participar en la definicié del model educatiu i en el procés
d’ensenyament-aprenentatge dels seus fills en el marc de la normativa vigent, en
aquesta Llei i en les normes del centre educatiu.

Article 78

Projecte educatiu

Els pares, les mares o els tutors dels alumnes tenen dret a rebre informacié sobre el
projecte educatiu i el caracter propi del centre, la programacié general anual, els
serveis que ofereix i les seves taxes administratives, les normes d’organitzacié i
funcionament, el pla de convivencia, les activitats complementaries, si n’hi ha, les
activitats extraescolars i els serveis que s’ofereixen, aixi com sobre les beques i ajuts a
I’estudi.

Article 79

Evolucié académica i integracié socioeducativa

Els pares, les mares o els tutors dels alumnes tenen dret a ser informats amb
puntualitat i claredat de I'evolucié academica i integracié socioeducativa dels seus
fills, aixi com de totes les incidencies produides en el seu procés educatiu, mitjan¢ant

els canals establerts en la normativa educativa vigent.

Article 80

Accions educatives correctores

Els pares, les mares o els tutors dels alumnes tenen dret a rebre notificacié de les
mesures educatives correctores de les quals siguin objecte els seus fills i a recérrer, si
escau, davant l'organ administratiu que correspongui seguint el procediment
establert a aquest efecte.

Article 81

Orientaci6é académica i professional
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Els pares, les mares o els tutors dels alumnes tenen dret a participar activament en les
decisions que afectin Iorientacié academica i professional dels seus fills.

Article 82

Reunié amb el centre

Els pares, les mares o els tutors dels alumnes tenen dret a reunir-se amb els drgans de
govern, direcci6 o de coordinacid, aixi com amb el professorat, per a qliestions
relatives al procés educatiu dels seus fills, mitjangant els canals i procediments

establerts en el centre a aquest efecte.

Article 83

Representacié en el centre

Els pares, les mares o els tutors dels alumnes tenen dret a elegir els seus representants
en els organs de govern dels centres i a participar en I’organitzacid, funcionament,
govern i avaluacié del centre educatiu, en els termes prevists en la legislacié vigent.

Article 84

Participacié en el centre

Els pares, les mares o els tutors dels alumnes tenen el dret de participar en la vida del
centre i de formular suggeriments o propostes de millora davant els organs del centre

mitjancant els canals establerts.

Article 85

Intimitat i confidencialitat

Els pares, les mares o els tutors dels alumnes tenen el dret al respecte de la intimitat i
confidencialitat en el tractament de la informacié que afecti els seus fills o el nucli

familiar, tal com estableix la Llei organica de proteccié de dades.

SECCIOII
DELS DEURES DE LES FAMILIES

Article 86
Respecte envers els altres membres de la comunitat educativa
a) Els pares, les mares o els tutors legals tenen el deure de respectar la llibertat de
consciéncia i les conviccions ideologiques, politiques, religioses i morals, aixf
com la dignitat, integritat i intimitat, de tots els membres de la comunitat
educativa.
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b) Els pares, les mares o els tutors legals tenen el deure de ser respectuosos amb
la dignitat i funcié del professorat i amb la resta dels membres de la comunitat
educativa.

Article 87

Projecte educatiu

Els pares, les mares o els tutors legals tenen el deure de coneixer i respectar el projecte
educatiu i el caracter propi del centre.

Article 88

Normes del centre

Els pares, les mares o els tutors legals tenen el deure de coneixer i respectar les normes
internes del centre i fomentar que els seus fills també les coneguin i respectin.

Article 89

Participacié activa

Els pares, les mares o els tutors legals tenen el deure de participar activament en
’educacié dels seus fills, col-laborant amb el centre i el professorat per contribuir al

seu éxit educatiu.

Article 90

Informacié

Els pares, les mares o els tutors legals tenen el deure d’informar el professorat, i de
manera especifica el tutor de I’alumne, de totes les incidéncies que puguin influir en el
procés educatiu dels seus fills, tant si sén sanitaries, familiars o socials com
intel-lectuals.

Article 91

Responsabilitat

Els pares, les mares o els tutors legals tenen el deure de responsabilitzar-se de
I’assistencia, puntualitat, comportament, higiene personal, vestimenta, alimentacid,

bona educacid i estudi dels seus fills menors d’edat.

Article 92

Materials i instal-lacions del centre
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Els pares, les mares o els tutors legals tenen el deure d’inculcar als seus fills la
importancia de tenir cura dels materials i instal-lacions i de respondre dels
desperfectes que hagin causat.

Article 93

Assisténcia a reunions

Els pares, les mares o els tutors legals tenen el deure d’assistir a les reunions
convocades pel centre, respectar els procediments establerts pel centre per a I’atencié
a les families, aixi com estar localitzables per part del centre en horari escolar en cas

de possibles incidencies que se’ls hagi de comunicar.

Article 94

Convivéncia

Els pares, les mares o els tutors legals tenen el deure de contribuir de forma positiva a
la convivencia entre tots els membres de la comunitat educativa.

Article 95

Compliment dels deures per part dels fills

Els pares, les mares o els tutors legals tenen el deure de responsabilitzar-se que els
seus fills compleixin tots els seus deures com a estudiants establerts en la present Llei i

assumir la responsabilitat derivada de les seves accions.

CAPITOL IV
DELS DRETS | DEURES DEL PERSONAL D’ADMINISTRACIO | SERVEIS

SECCIO |
DELS DRETS DEL PERSONAL D’ADMINISTRACIO | SERVEIS

Article 96

Drets inherents

El personal d’administracié i serveis i d’atencié educativa complementaria tindra els
drets inherents a la seva condicié de membre de la comunitat educativa i tots aquells

que li corresponguin en virtut de la condicié laboral respectiva.

Article 97
Respecte
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El personal d’administracid i serveis i d’atencié educativa complementaria tindra el
dret de ser respectat, de rebre un tracte adequat i de ser valorat per la comunitat

educativa i per la societat en general en I’exercici de les seves funcions.

SECCIOII
DELS DEURES DEL PERSONAL D’ADMINISTRACIO | SERVEIS

Article 98

Compliment de ’ordenament juridic vigent

El personal d’administracid i serveis haura d’exercir les seves funcions amb subjecci i
observancga de la Constitucid, ’Estatut d’autonomia i la resta de ’'ordenament juridic
aplicable, i actuar d’acord amb els principis d’objectivitat, integritat, neutralitat,
responsabilitat, imparcialitat, confidencialitat, dedicacié al servei public,

transparencia, exemplaritat, austeritat, accessibilitat, eficacia i honradesa.

Article 99
Objectivitat i neutralitat

El personal d’administracié i serveis haura de perseguir la satisfaccié dels interessos
generals de la comunitat educativa i es fonamentara en consideracions objectives
orientades cap a la imparcialitat i I'interés comd, al marge de qualsevol altre factor
que expressi posicions personals, familiars, corporatives, politiques, clientelars o
altres factors que puguin anar en contra d’aquest principi.

Article 100

Deures inherents

El personal d’administracié i serveis i d’atencié educativa complementaria tindra els
deures inherents a la seva condicié6 de membre de la comunitat educativa i tots

aquells que li corresponguin en virtut de la condicié laboral respectiva.

Article 101

Respecte envers els altres membres de la comunitat educativa

El personal d’administracié i serveis i d’atencié educativa complementaria tindra el
deure de respectar la llibertat de consciéncia i les conviccions ideologiques,
politiques, religioses i morals, aixi com la dignitat, integritat i intimitat, de tots els
membres de la comunitat educativa.

Article 102
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Clima de convivéncia i tolerancia
El personal d’administracié i serveis i d’atencié educativa complementaria tindra el
deure de col-laborar amb el centre per establir un bon clima de convivencia i

tolerancia i comunicar a la direccié del centre les incidencies que el puguin alterar.

Article 103

Protecci6 de dades personals i propietatintel-lectual

El personal d’administracié i serveis i d’atencié educativa complementaria tindra el
deure de complir/assegurar en I’ambit de les seves funcions la proteccié de dades de
caracter personal, tal com estableix |a Llei organica de proteccié de dades de caracter
personal i la Llei de propietat intel-lectual.

Article 104
Seguretat laboral
El personal d’administracié i serveis i d’atencié educativa complementaria tindra el

deure de complir les normes i recomanacions de seguretat laboral.

Article 105

Custodia, reserva i sigil

El personal d’administracié i serveis i d’atencié educativa complementaria tindra el
deure d’assegurar la custodia de la documentacié administrativa aixi com guardar
reserva i sigil respecte a I’activitat quotidiana del centre escolar.

TiToL 1
NORMES DE CONVIVENCIA ESCOLAR DE L’ALUMNAT

CAPITOLI
CONDUCTES CONTRARIES A LES NORMES DE CONVIVENCIA | CONDUCTES
GREUMENT PERJUDICIALS

Article 106
Definicié de les conductes contraries a les normes de convivéncia

Les conductes contraries a les normes de convivencia sén les segiients:

a) Les faltes injustificades de puntualitat i d’assisténcia a classe. En el reglament
d’organitzacié i funcionament (ROF) s’establira el nombre maxim de faltes
d’assisténcia per curs, area i materia i els procediments extraordinaris

d’avaluacié per als alumnes que superin aquest maxim, tenint en compte que
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la falta d’assistencia a classe de manera reiterada pot fer impossible I’aplicacié
del caracter continu de I’avaluacié.

Els actes que alterin la vida del centre educatiu, especialment els que alterin el
desenvolupament normal de les activitats lectives.

Els actes de desobediéncia, incorreccié o desconsideracid, les injuries i
ofenses.

La negativa sistematica a acudir a classe amb el material necessari per al
desenvolupament del procés d’ensenyament-aprenentatge.

La negativa a traslladar la informacié facilitada als pares, mares o tutors per
part del centre o viceversa.

L’ds inadequat de les infraestructures, béns, equips materials i de les noves
tecnologies durant les activitats que es fan al centre educatiu.

L’ds de telefons mobils, aparells de so i altres aparells electronics aliens al
procés d’ensenyament-aprenentatge durant les activitats que es fan al centre
educatiu.

Els actes que dificultin o impedeixin el dret i el deure de I’estudi dels seus
companys.

La incitacié o I'estimul a tenir un comportament o a cometre un acte contrari

a les normes de convivéncia i tolerancia.

j) Assistir al centre educatiu amb vestimenta inadequada o mostrant missatges
ofensius, grollers o que facin apologia de la violéncia, racisme i sexisme.
Article 107

Definici6 de les conductes greument perjudicials per a la convivéncia

Les conductes greument perjudicials per a la convivencia sén les segiients:

)
b)

L’agressio greu fisica o moral a qualsevol membre de la comunitat educativa.
L’assetjament escolar entés com un comportament perllongat d’insult verbal,
rebuig social, intimidacié psicologica i agressivitat fisica cap a qualsevol
membre de la comunitat educativa.

El sexisme enteés com qualsevol conducta contraria a la igualtat entre dones i
homes, és a dir, qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat
dirigit contra una persona per raons de sexe i amb la intencié d’atemptar
contra la seva dignitat o de crear un entorn intimidador, hostil, degradant,
humiliant o ofensiu per a qualsevol membre de la comunitat educativa.

La desobediéncia reiterada en el compliment de les normes de caracter propi

del centre i que estiguin incloses en el seu projecte educatiu.
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e) La falsificacié, sostracci6 o modificacié de documents academics, tant en
suport escrit com digital.

f) Lalteracié o manipulacié de la documentacié facilitada als pares, mares o
tutors per part del centre.

g) El robatori o el deteriorament intencionat d’immobles, materials,
documentacid, recursos del centre o béns d’altres membres.

h) La negativa al compliment de les mesures correctores adoptades davant
conductes contraries a les normes de convivencia.

i) Lasuplantacié de la personalitat de membres de la comunitat escolar.

j) Lus indegut d’aparells electronics amb la finalitat de pertorbar la vida
academica i I’enregistrament, la publicitat o la difusié, a través de qualsevol
mitja o suport, de continguts que afectin ’honor, la intimitat o la propia
imatge de qualsevol membre de la comunitat educativa.

k) Les actuacions perjudicials per a la salut i la integritat personal dels membres
de la comunitat educativa, com sén el consum de tabac, alcohol i substancies
estupefaents, o la incitacié a consumir-ne.

) El fet de facilitar 'entrada al centre docent de persones no autoritzades, o
entrar amb elles, en contra de les normes de convivencia establertes pel
reglament d’organitzacié i funcionament del centre.

m) La reiteracié en un mateix curs escolar de conductes contraries a les normes de

convivéncia del centre.

CAPITOLII
MESURES CORRECTORES

Article 108

Circumstancies personals de ’alumnat

Els organs competents per adoptar mesures correctores han de tenir en compte I’edat
de Palumnat i les circumstancies personals, familiars i socials, tant en el moment de
decidir sobre la incoacié o sobreseiment d’un procediment disciplinari com en el

moment de determinar la imposicié d’una mesura correctora.

Article 109
Caracter educatiu i recuperador
Les correccions que s’apliquin per 'incompliment de les normes de convivencia han

de tenir caracter educatiu i recuperador, han de garantir el respecte als drets de la
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resta dels alumnes i han de procurar la millora de les relacions de tots els membres de
la comunitat educativa.

Article 110
Respecte al dret a I’educacié, a la integritat, a la proporcionalitat i als objectius
prioritaris de les mesures correctores
A I’hora de corregir els incompliments s’han de tenir en compte els aspectes
seguents:
a) No es pot privar els alumnes d’exercir el dret a ’educacié ni, en el cas de ’educacié
obligatoria, el dret a ’escolaritzacié.
b) No poden imposar-se correccions contraries a la integritat fisica ni a la dignitat
personal de ’alumne.
c) Les mesures correctores han de ser proporcionals a la conducta de I’alumne i,
sempre que sigui possible, han d’estar relacionades amb I'incompliment que tracten
de corregir.
d) Les mesures correctores han de tenir com a objectius prioritaris:
- Millorar el procés educatiu de I’alumne i, en particular, el seu comportament,
I procurar que no es repeteixin les conductes que incompleixen les normes, aix{
com restablir les relacions entre els membres de la comunitat educativa
afectats per aquests incompliments.
- Reparar els danys causats i, en especial, protegir-ne les victimes o restituir-los
els danys.

Article 111
Ambits d’aplicacié

a) S’han de corregir les conductes dels alumnes contraries a les normes de
convivencia del centre quan aquests es trobin dins el recinte escolar o mentre
facin activitats complementaries o extraescolars.

b) Igualment, es poden corregir les actuacions d’un alumne que, encara que es
facin fora del recinte escolar, estiguin directament relacionades amb la vida
escolar i afectin els seus companys o altres membres de la comunitat
educativa.

Article 112

Compliment de les correccions
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El director del centre ha de vetlar perqué les correccions imposades es compleixin en
els termes establerts. El consell escolar n’ha d’estar informat i ha de vetlar perque
s’atengui a la normativa vigent.

Article 113
Informacié i cooperacié amb altres institucions publiques

a) Al’hora de corregir els incompliments, els centres poden demanar els informes
que considerin necessaris sobre les circumstancies personals, familiars o
socials de I’alumne als pares o tutors legals o, si escau, a les institucions
publiques competents.

b) En els casos en que, una vegada duita a terme la correccié oportuna, un
alumne menor d’edat continui presentant reiteradament conductes greument
perjudicials per a la convivencia al centre, el centre, amb comunicacié previa
als pares o tutors legals, ha de traslladar a les institucions publiques de ’ambit
sanitari, social o d’altre tipus la necessitat d’adoptar mesures adrecades a
modificar les circumstancies personals, familiars o socials de I’alumne que
puguin ser determinants en la persisténcia de les conductes esmentades.

c) En els casos en queé, per la naturalesa de les mesures correctores, el centre
reclami la implicacié directa dels pares o tutors legals de I’alumne i aquests la
rebutgin de forma expressa, el centre ha de posar en coneixement de les
institucions publiques competents els fets a fi que adoptin les mesures
oportunes per garantir els drets dels alumnes continguts en aquesta Llei.

Article 114

Reparacié i restitucié

Els alumnes que, individualment o col-lectivament, causin danys de forma
intencionada o per negligencia a les instal-lacions del centre o al material, estan
obligats a reparar el dany causat o a rescabalar el cost economic de la seva reparacié.
Igualment, els alumnes que sostreguin béns al centre i als companys han de restituir el
que han sostret. En tot cas, els pares o representants legals dels alumnes menors
d’edat en sén responsables civils en els termes prevists en les lleis.

Article 115

Mesures aplicables davant conductes contraries a la convivéncia

Les conductes contraries a la convivencia seran corregides pel professorat del centre, i
particularment pel que imparteix docencia directa a I’alumne. El professor posara en

coneixement del tutor les mesures aplicades. En aquest sentit, procurara esgotar totes
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les mesures al seu abast, sense intervencié d’altres instancies, i les anotara en el
document que el centre determini en el seu ROF. Les mesures aplicables sén les
seguents:

a) Conversa privada amb I'alumne.

b) Reconeixement de la inadequacié de la conducta, davant les persones que
hagin pogut resultar perjudicades.

c) Reunié amb les families, en cas que I"alumne sigui menor d’edat.

d) Realitzacié d’activitats d’aprenentatge i interioritzacié de pautes de conducta
correctes.

e) Realitzacié d’alguna tasca relacionada amb el tipus de conducta inadequada.

f) Retirament durant la jornada escolar d’aparells electronics o d’un altre tipus
que puguin destorbar les activitats escolars.

g) Compromis escrit entre el docent i I’alumne.

h) Amonestacié o adverténcia verbal amb posterior comunicacié al cap d’estudis
i a les families en cas que I’alumne sigui menor d’edat.

i) Amonestacié o adverténcia escrita amb orientacions per a la correccié de la
conducta contraria a les normes.

j) Suspensié del dret a romandre al lloc on es dugui a terme I’activitat durant el
temps que duri la sessié corresponent com a maxim, i sempre en cas que el
reglament d’organitzacid i funcionament del centre docent garanteixi I’atencié
immediata de I’alumne per part d’un professor. S’han de determinar les
tasques que I’alumne ha de fer durant aquest temps. Posteriorment, s’ha de
comunicar al tutor i al cap d’estudis i a la familia.

k) Privaci6 de lesplai. El reglament d’organitzacié i funcionament recollira
aquesta circumstancia, limitara el nombre maxim d’esplais i garantira
I’atencié de ’alumne per part d’un professor.

) Realitzacié de treballs educatius, en horari no lectiu, de tasques que
contribueixin a la reparacié de danys materials causats o, si escau, a la millora
i desenvolupament de les activitats del centre docent sempre que aquestes
tasques tinguin relacié amb la conducta contraria a la convivencia segons es
determini en el ROF.

Article 116

Implicacié del tutor, de ’equip directiu i de la comissié de convivéncia en la correccié

de conductes contraries a les normes de convivéncia
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Quan la intervencié del professor i del tutor amb la cooperacié de I’equip docent no

hagi corregit la conducta de I"alumne i reparat el dany causat, la gestié del conflicte

es traslladara a la direccié del centre.

En aquests casos, el director és la persona competent per imposar les correccions, i

pot delegar en el cap d’estudis o, si escau, en la comissié de convivencia les seglients

correccions:

a)

<)

Proposar a la familia la subscripcié d’un compromis de convivencia o la
negociacié d’acords educatius i designar un tutor individualitzat per al
seguiment de les mesures preses i de I’evolucié de I’alumne.

Proposar la participacié de I’alumne, dins o fora del centre, en programes
especifics d’educacié social i emocional, d’habilitats de resolucié de conflictes
i desenvolupament personal en general.

Proposar la participacié de I’alumne en una mediacié escolar, sempre que es

compleixin les condicions necessaries.

d) Suspendre el dret d’assisténcia a algunes classes o a totes per un periode

e)

maxim de tres dies lectius. Durant la imparticié d’aquestes classes, I’alumne
ha de romandre al centre fent la feina academica que els professors que li
imparteixen docencia li encomanin, a fi d’evitar interrompre el procés
formatiu. El cap d’estudis organitzara I’atencié a I'alumne durant aquest
periode.

Suspendre el dret al servei de menjador i/o de transport escolar per un periode
maxim de tres dies lectius, quan la conducta contraria a la convivencia afecti
’ambit d’aquest servei.

Canviar de grup per un termini maxim de quinze dies. Després d’aquest
periode, el director ha de valorar "oportunitat de continuar amb el canvi de

grup o de retornar al grup d’origen.

g) Suspendre el dret de "lalumne d’assistir al centre per un periode maxim de cinc
dies lectius. Durant el temps que duri la suspensid, I’alumne ha de fer els
treballs academics que hagin determinat els professors que li imparteixen
docencia a fi d’evitar interrompre el procés formatiu.

Article 117

Mesures aplicables davant conductes greument perjudicials per a la convivéncia al

centre
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Les conductes greument perjudicials per a la convivencia al centre seran corregides pel
director del centre, que podra delegar en el cap d’estudis. Les correccions que es
poden interposar en aquests casos son les segiients:

a) Canvi de grup o classe de ’alumne amb caracter temporal, durant un periode
que s’estableixi pel centre, o definitiu.

b) Suspensié del dret a participar en activitats complementaries per un periode
que no podra sobrepassar els tres mesos. L’alumnat sempre ha d’ésser ates al
centre escolar, mentre els companys participen en |’activitat.

c) Suspensié del dret a participar en activitats extraescolars per un periode que
no podra sobrepassar els tres mesos.

d) Suspensié del dret al servei de menjador i/o de transport escolar per un
periode maxim de 15 dies lectius, quan la conducta contraria a la convivencia
afecti ’lambit d’aquest servei.

e) Realitzacié dins i fora de I'horari lectiu d’un servei a la comunitat com a
reparacié del dany causat. Aquesta mesura no pot ser imposada sense
autoritzacié dels representants legals en cas d’alumnat menor d’edat, i ha de
ser acceptada pel propi alumne si és major d’edat.

f) Restitucié del que s’ha sostret, reparacié dels danys causats o rescabalament
del cost economic de la seva reparacié.

g) Imposicié a ’'alumne de mantenir-se allunyat de qui hagi estat la seva victima
en una situacié d’assetjament, durant el temps que el centre determini.
Aquesta mesura requereix |’obertura d’un expedient disciplinari.

h) Suspensié del dret d’assistencia al centre docent per un periode compres entre
sis i vint-i-cinc dies lectius. Durant el temps que duri el periode de suspensid,
’alumne ha de dur a terme les tasques academiques que hagin determinat els
professors que li imparteixen docéncia, per evitar interrompre el procés
formatiu. A aquest efecte, el reglament d’organitzacié i funcionament del
centre ha de determinar el seguiment i la supervisié d’aquest procés,
especificar la persona encarregada de dur-lo a terme i establir I’horari de
visites de I’alumne al centre. Aquesta mesura requereix I’obertura d’un
expedient disciplinari.

i) Canvi de centre educatiu. Aquesta mesura és excepcional i aplicable en casos
reincidents en conductes greument perjudicials per a la convivencia al centre i
requereix I’obertura d’un tercer expedient disciplinari, o bé d’una resolucié

judicial que aixi ho ordeni.

Article 118
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Comunicacié a les families

En qualsevol dels casos, les families o tutors legals de I’alumne rebran la informacié
dels fets i de les decisions preses el mateix dia per via telefonica. Si no fos possible la
comunicacio, es lliurara per escrit a I’alumne, el qual ho haura de retornar signat
I’endema o, si escau, la persona responsable de les mesures preses s’assegurara de la

recepcié de la comunicacié escrita I’endema.

CAPITOLIII
GRADACIO DE LES CORRECCIONS

Article 119
Circumstancies atenuants
Es consideren circumstancies atenuants:

a) El reconeixement espontani de la conducta incorrecta.

b) La peticié publica d’excuses, estimades com a suficients per les persones
afectades que, en cap cas, no podra suposar un acte d’humiliacié per a
I’alumne implicat.

c) La voluntat de subscriure acords educatius negociats o en processos de
mediacid, el compliment dels quals faci que la part directament afectada doni
per solucionat el conflicte.

d) La col-laboracié per a la resolucié pacifica del conflicte.

e) L’absencia d’intencionalitat maliciosa en causar el dany o en pertorbar les
activitats del centre.

f) Lareparacié espontania dels danys produits, siguin fisics o morals.

g) El caracter ocasional de la falta en la conducta habitual de I’'alumne.

Article 120
Circumstancies agreujants
Es consideren circumstancies agreujants:
a) La premeditacid.
b) La reincidencia. Existeix reincidéncia quan en un mateix curs escolar es
produeix més d’una de les conductes tipificades.
c) La publicitat d’haver comes la conducta infractora.
d) La incitaci6 reiterada a fer qualsevol acte contrari a les normes de convivencia,
sigui col-lectiva o individual.
e) Encoratjar al dany, injdria o ofensa a I’alumnat menor d’edat o nouvingut al

centre, aixi com a tots aquells que es trobin en situacié d’indefensié.
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f) Quan la sostraccid, I’agressid, la injuria o I'ofensa es faci contra algt que es
troba en situacié d’indefensié o d’inferioritat a causa de I’edat, d’alguna
discapacitat o per haver -se incorporat recentment al centre.

g) Qualsevol conducta que suposi atemptar contra el dret a no ser discriminat.

h) Lincompliment dels acords educatius negociats o dels acords de mediacié
pactats.

i) L’ds inadequat dels mitjans audiovisuals i la seva difusid.

j) L’alarma social ocasionada per les conductes pertorbadores de la convivencia.

CAPITOLIV
PRESCRIPCIO

Article 121

Prescripcié de les conductes contraries a les normes de convivéncia

Les conductes contraries a les normes de convivéncia al centre prescriuen en el termini
de 30 dies habils a partir del moment en que han tingut lloc, exclosos els periodes no
lectius prevists en el calendari escolar de I’any en curs. Les correccions imposades com

a consequiencia d’aquestes conductes prescriuran en finalitzar el curs escolar.

Article 122

Prescripcié de les conductes greument perjudicials

Les conductes greument perjudicials prescriuen en finalitzar el curs i les correccions
imposades com a conseqtiencia d’aquestes conductes prescriuen en el termini de tres

mesos.

CAPITOLV
EXPEDIENT DISCIPLINARI

Article 123

Responsable i terminis d’iniciacié

El director és la persona responsable per iniciar el procediment, i ha d’obrir
I’expedient disciplinari en un termini maxim de cinc dies lectius des del moment que

sap que hi ha conductes mereixedores de correccié.

Article 124

Designacié de I’instructor i terminis de la instruccié
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a) La instruccié de I'expedient es dura a terme per un professor designat pel
director del centre. Aquesta designacié s’ha de notificar als representants
legals de I’'alumne.

b) El termini maxim d’instruccié és de deu dies des de ’inici del procediment.

Article 125
Recusacié de I’instructor
L’alumne i/o els seus representants legals poden recusar 'instructor davant el director

en el termini de dos dies lectius comptadors des de la data d’obertura de I’expedient.

Article 126
Mesures provisionals
Quan s’incoa un expedient o en qualsevol moment de la instruccid, el director del
centre, per iniciativa propia o a proposta de l'instructor, podra adoptar la decisié
d’aplicar mesures provisionals amb finalitats cautelars i educatives si és necessari per
garantir el desenvolupament normal de les activitats del centre.
Les mesures provisionals consistiran en:

a) Canvi provisional de grup.

b) Suspensié provisional d’assistir a determinades classes.

c) Suspensié provisional d’assistir a determinades activitats del centre.

d) Suspensié provisional d’assistir al centre.

Article 127
Durada de les mesures provisionals
a) Les mesures provisionals podran establir-se per un periode maxim de cinc dies
lectius.
b) Davant de casos molt greus, i després que el director del centre hagi fet una
valoracié objectiva dels fets, per iniciativa propia o a proposta de I’instructor,
de manera excepcional i tenint en compte la pertorbacié de la convivencia i
I’activitat normal del centre, els danys causats i la transcendencia de la falta,
es mantendra la mesura provisional fins que es resolgui el procediment
d’expedient disciplinari.

Article 128
Revocacié o modificacié de les mesures provisionals
El director podra revocar o modificar, en qualsevol moment, les mesures provisionals

adoptades.
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Article 129
Comunicacié a les families de les mesures provisionals

Si I’'alumne que, presumptament, ha comes els fets és menor d’edat, aquestes
mesures provisionals s’han de comunicar a les families.

Article 130
Inclusié de les mesures provisionals correctores en la sancié

El periode en que I’alumne hagi estat subjecte a la mesura provisional correctora es
considera a compte de la sancié que s’ha de complir.

Article 131
Elements de I’inici d’expedient disciplinari
A I'expedient disciplinari hi ha de constar:

a) Elnomi els llinatges de I’alumne.

o

Els fets imputats.

(@)

[a®

) La data en que es varen produir.
) El nom del mestre o professor instructor.

o

La possibilitat de mesures de caracter provisional que hagi acordat I’6rgan
competent.

f) El dret que té I'alumne de presentar al-legacions quan se |i traslladi la
proposta de resolucid.

Article 132

Actuacions, informes i proves

L’instructor de I’expedient, una vegada rebuda la notificacié del seu nomenament, en
un termini de deu dies lectius, dura a terme les actuacions pertinents i sol-licitara els

informes i les proves que cregui convenients per aclarir els fets.

Article 133
Proposta de resolucié
Fetes les actuacions anteriors, I’instructor formulara una proposta de resolucié a la
direccié del centre. En la proposta de resolucié hi han de constar:
a) Les circumstancies atenuants o agreujants, si n’hi ha.
b) Les conductes que perjudiquen greument la convivencia al centre.
c) Lesal-legacionsi els testimonis de les persones afectades.
)

d

Les mesures educatives correctores aplicables.
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e) L'especificacié de la competéncia del director per resoldre I’expedient
disciplinari.

Article 134

Termini d’al-legacions

Una vegada notificada la proposta de les mesures disciplinaries aplicades, I’alumne o,
si és menor d’edat, els seus pares o representants legals, o bé poden acceptar les
mesures disciplinaries proposades, amb la qual cosa aquestes s’inicien de forma
immediata, o bé poden al-legar el que creguin oportt en el termini de dos dies lectius.

Article 135
Elevacié de Pexpedient disciplinari al director
Transcorregut el termini d’al-legacions, Iinstructor ha d’elevar al director ’expedient

complet, que ha d’incloure les al-legacions que s’hagin formulat.

Article 136

Resolucié de ’expedient per part del director

El director, una vegada rebudes les al-legacions, ha de resoldre i imposar, si escau, la
mesura correctora que correspongui, i notificar a "alumne i, si és menor d’edat,
també als seus representants legals, la resolucié del procediment en un termini maxim
de dos dies lectius.

Article 137
Informacié al consell escolar
La direccié del centre informara trimestralment el consell escolar del centre dels

expedients disciplinaris incoats i de les seves resolucions.

Article 138

Recurs d’al¢ada

Contra la resolucié del director, 'alumne o, si es menor d’edat, els seus pares o
representants legals, poden interposar un recurs d’alcada, mitjangant un escrit
presentat davant el director del centre, en el termini previst en els articles 114 i
seglients de la Llei 30/1992. Aquest recurs ha de ser resolt per |la Direccié General de
Planificacid, Inspeccid i Infraestructures Educatives en el termini maxim de tres mesos.
En els ambits territorials de Menorca, Eivissa i Formentera, la Direccié General de
Planificacid, Inspeccié i Infraestructures Educatives pot delegar la resolucié del recurs

als delegats territorials respectius. Aquesta resolucié posa fi a la via administrativa.
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Article 139

Comunicacié al Departament d’Inspeccié Educativa

El director ha de comunicar al Departament d’Inspeccié Educativa la iniciacié i la
resolucié d’un expedient.

Article 140

Canvi de centre

En cas que la resolucié impliqui el canvi de centre educatiu, el Departament
d’Inspeccié Educativa i el Servei d’Escolaritzacié decidiran el nou centre de I’alumne.
El Departament d’Inspeccié Educativa, amb la participacié dels inspectors dels
centres d’origen i desti, vetllaran pel traspas correcte de la informacié academica i
disciplinaria entre els centres.

Article 141
Execucié de la resolucié

La resolucié és executiva des de la data en que el director del centre resol I’expedient.

Article 142

Confidencialitat de I’expedient

Només qui tengui la condicié legal d’interessat en I’expedient té dret a saber-ne el
contingut en qualsevol moment de la tramitacié.

Article 143

Comunicacié al Ministeri Fiscal i a la Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats

El director del centre ha de comunicar al Ministeri Fiscal i a la Conselleria d’Educacié,
Cultura i Universitats les conductes que puguin ser constitutives de delicte o falta
segons la legislacié penal, sense que aixd0 suposi paralitzar les mesures correctores
aplicables segons aquesta Llei.

Article 144

Comunicacié als serveis socials municipals, al Servei de Proteccié6 de Menors del
consell insular respectiu i a ’Oficina de Defensa de Drets del Menor

En cas que de la instruccié del procediment disciplinari es dedueixi que el menor
d’edat es troba en una situacié de risc d’exclusié social, el director ha de comunicar
aquesta circumstancia als serveis socials municipals i, si escau, al Servei de Proteccidé

de Menors del consell insular respectiu i a I’Oficina de Defensa de Drets del Menor.
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TiTOLIV
AUTORITAT PUBLICA DEL PROFESSORAT

Article 145

Autoritat publica

Els directors i altres membres de I’equip directiu, i també els docents dels centres
educatius de les llles Balears, en I'exercici de les funcions de govern, docents i
disciplinaries que tenguin assignades, tendran la consideracié d’autoritat piblica.

Article 146

Presumpcié de veracitat

En l'exercici de les competencies disciplinaries, i en el si de les actuacions
substanciades a I’efecte, els fets constatats pels directors i altres membres de I’equip
directiu, i també pels docents dels centres educatius de les Illes Balears, gaudiran de
presumpcié de veracitat quan es formalitzin per escrit en un document que compleixi
els requisits que s’estableixin reglamentariament.

Article 147

Assisténcia juridica

L’Administracié educativa adoptara les mesures oportunes per garantir I’adequada
proteccid i assisténcia juridica als directors, als membres de I’equip directiu, i també
als docents dels centres educatius publics de les Illes Balears, i per garantir també la
cobertura de la seva responsabilitat civil, en relacié amb els fets que es derivin del seu
exercici professional i de les funcions que facin dins o fora del recinte escolar.

Article 148
Deure de col-laboracié
a) D’acord amb el que disposa la disposicié addicional vint-i-tresena de la Llei
organica 2/2006, de 3 de maig, d’Educacid, els centres podran demanar als
pares o als representants legals o, si escau, a les institucions publiques
competents, la col-laboracié necessaria per aplicar les normes que garanteixin
la convivencia en els centres educatius, en relacié amb la informacié sobre les
circumstancies personals, familiars i socials que concorrin en els alumnes,
sempre que el dret a la intimitat i altres drets constitucionals quedin garantits.
b) L’ incompliment del deure de col-laboracié a que es refereix aquest article per
part de qui sigui requerit a aquest efecte per qui estigui revestit de la condicié
d’autoritat, podra ser sancionat d’acord amb el que a aquest efecte disposi
I’lordenament juridic.
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TiTOLV

REGIM DISCIPLINARI DEL PERSONAL DOCENT | NO DOCENT DE CENTRES
D’ENSENYAMENT NO UNIVERSITARI DEPENDENTS DE LA CONSELLERIA
D’EDUCACIO, CULTURA | UNIVERSITATS

Article 149
Reégim disciplinari del personal docent i no docent

1. El regim disciplinari dels funcionaris docents de centres dependents de la
Conselleria d’Educacid, Cultura i Universitats del Govern de les llles Balears es
regira pel que disposa aquesta Llei, com també per la normativa basica especifica
de I’Estat, per la normativa autonomica especifica i per ’establert amb caracter
general en la Llei 7/2007, de 12 d’abril, de ’Estatut basic de I’empleat public
(EBEP) i enla Llei 3/2007, de 27 de marg, de la funcié publica de la CAIB.

2. Pel que fa al personal laboral tant docent com no docent dels centres publics, li
seran aplicables, a més del previst en el paragraf anterior, la legislacié laboral i, si
escau, les previsions contingudes en el Conveni col-lectiu per al personal laboral al

servei de ’Administracié de la Comunitat Autdbnoma de les llles Balears.

3. Pel que fa al personal laboral tant docent com no docent dels centres privats
sostinguts totalment o parcialment amb fons publics, li seran aplicables les
previsions contingudes en aquesta Llei, a més del previst en la legislacié laboral i

els convenis col-lectius respectius.

4. El personal funcionari no docent al servei dels centres educatius es regira pel que
es disposa en aquesta Llei, com també per I'establert amb caracter general en la
Llei 7/2007, de 12 d’abril, de ’Estatut basic de ’empleat public (EBEP) i en la Llei
3/2007, de 27 de marg, de la funcié publica de la CAIB.

Article 150
Exercici de la potestat disciplinaria

1. El personal docent i no docent que pertany a centres d’ensenyament no
universitari dependents de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats pot ser
sancionat per les accions o omissions comeses en |'exercici de les seves funcions i
tipificades com a faltes disciplinaries per aquesta o una altra llei sense perjudici de
la responsabilitat patrimonial o penal que pugui derivar de tals infraccions.
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2. La potestat disciplinaria regulada en aquesta Llei s’exercira d’acord amb els
principis seglients:

a) Principi de legalitat i tipicitat de les faltes i sancions. Les normes definidores de
les infraccions i de les sancions no sén susceptibles d’aplicacié analogica.

b) Principi d’irretroactivitat de les disposicions sancionadores no favorables.
Unicament poden produir efectes retroactius si sén favorables per a les
persones presumptament infractores.

c) Principi de proporcionalitat. La classificacié de les faltes i I’aplicacié de les
sancions han de guardar relacié6 amb la gravetat dels danys causats, amb el
grau d’intencionalitat de la conducta, amb el grau de participacié de la
persona responsable i amb I’eventual reiteracié.

d) Principi de responsabilitat. Unicament poden ser sancionades per les accions
o omissions constitutives de faltes disciplinaries les persones que en resultin
responsables de conformitat amb el que disposa aquesta Llei, encara que ho
siguin per simple inobservanca.

e) Principi de non bis in idem. No es poden imposar dues sancions per la mateixa
accié o omissié quan hi concorrin identitat de subjecte, fets i fonament.

f) Principi de presumpcié d’innoceéncia.

3. Quan linstructor d’un procediment disciplinari estimi que hi ha identitat de
subjecte, fet i fonament entre la presumpta infraccié administrativa i una possible
falta o delicte, ho ha de fer coneéixer a I'organ que hagi acordat la iniciacié del
procediment perque aquest traslladi les actuacions al Ministeri Fiscal.

La instruccié d’un procediment penal no exclou la tramitacié d’un procediment
disciplinari quan el fonament de la sancié que es pretén imposar sigui diferent del
que persegueix la sancié penal.

Article 151
Faltes disciplinaries
1. Les faltes disciplinaries poden ser molt greus, greus i lleus.

2. S6n faltes molt greus aplicables al personal docent les segiients:
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Violacié de la imparcialitat, objectivitat i neutralitat en I’exercici de les seves
funcions realitzant actuacions que expressin posicions personals, familiars,
corporatives, politiques, clientelars o qualsevol altra que, utilitzant les
facultats que té atribuides, pugui vulnerar aquest principi.

Qualsevol actuacié que suposi una discriminacié que menyscabi els drets a la
llibertat de consciéncia, religiosa, ideologica, politica i moral, aixi com els
drets a la dignitat, integritat i intimitat de qualsevol dels membres de la
comunitat educativa.

Una manca notoria de rendiment que comporti inhibicié de les tasques

encomanades.

L’incompliment notori de les funcions essencials inherents al lloc de treball o0 a
les funcions encomanades.

Sén faltes greus aplicables al personal docent les segtients:

L’incompliment notori, en I’exercici de les funcions essencials inherents al lloc
de treball o a les funcions encomanades, del deure de coneixer, respectar i fer
respectar el projecte educatiu del centre i les normes d’organitzacié i

funcionament, i els procediments descrits en els plans de convivencia.

L’incompliment notori, en I'exercici de les funcions essencials inherents al lloc
de treball o a les funcions encomanades, del deure de fomentar un bon clima
de convivencia tant a I’aula com en la realitzacié d’activitats complementaries

i extraescolars.

L’incompliment notori, en I'exercici de les funcions essencials inherents al lloc
de treball o a les funcions encomanades, del deure de gestionar la convivencia,
la disciplina i 'ordre i d’aplicar les mesures correctores que corresponguin en
virtut d’aquesta Llei i els procediments que es reglamentin, i que es concreten

en les normes d’organitzacid i funcionament del centre.
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L’incompliment notori, en I’exercici de les funcions essencials inherents al lloc
de treball o a les funcions encomanades, del deure d’informar ’equip directiu
del centre de les situacions familiars de I’alumnat que puguin afectar el seu

procés d’ensenyament-aprenentatge.

L’incompliment notori, en I’exercici de les funcions essencials inherents al lloc
de treball o a les funcions encomanades, del deure d’informar els pares i
mares o tutors legals de I’alumnat menor d’edat de les normes de convivencia
establertes al centre, dels incompliments d’aquestes per part dels seus fills i de

les mesures educatives correctores imposades.

L’incompliment notori, en |’exercici de les funcions essencials inherents al lloc
de treball o a les funcions encomanades, del deure de vetllar pel correcte
comportament de Ialumnat al centre tant dins com fora de la seva aula
impedint, corregint i posant en coneixement dels organs competents les

conductes contraries a la convivencia de les quals tenguin coneixement.

L’incompliment notori, en |’exercici de les funcions essencials inherents al lloc
de treball o a les funcions encomanades, del deure de controlar les faltes
d’assistencia, aixi com els retards dels alumnes, i informar-ne els pares, mares,
tutors o tutores de I’alumnat menor d’edat segons el procediment que
s’estableixi en les normes d’organitzacié i funcionament del centre.

L’incompliment notori, en I'exercici de les funcions essencials inherents al lloc
de treball o a les funcions encomanades, del deure d’atendre els pares, mares,

tutors o tutores dels alumnes.

Sén faltes molt greus aplicables al personal no docent les segtients:

Violacié de la imparcialitat, objectivitat i neutralitat en I’exercici de les seves
funcions realitzant actuacions que expressin posicions personals, familiars,

corporatives, politiques, clientelars o qualsevol altra que, utilitzant les

facultats que té atribuides, pugui vulnerar aquest principi.
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b) Una manca notoria de rendiment que comporti inhibicié de les tasques

S.

encomanades.

L’incompliment notori de les funcions essencials inherents al lloc de treball o a
les funcions encomanades.

Sén faltes greus aplicables al personal no docent les segtients:

a) Qualsevol actuacié que suposi un incompliment notori del deure de

col-laborar amb el centre per establir un bon clima de convivencia i de
tolerancia, i de comunicar a la direccié del centre les incidencies que el puguin
alterar.

El regim juridic aplicable a les faltes lleus que puguin ser comeses per personal
docent i no docent de centres d’ensenyament no universitari dependents de la
Conselleria d’Educacid, Cultura i Universitats del Govern de les llles Balears
sera el previst en la normativa que els sigui d’aplicacié d’acord amb el que
s’estableix en I’article 149 d’aquesta Llei.

Article 152

Criteris per a la graduacié de les faltes

Per graduar les faltes i les sancions s’han de tenir en compte els criteris segilients:

a) La intencionalitat.

b) La pertorbacié del servei.

c) Els danys produits a ’Administracié o a la ciutadania.
d) La participacié en la comissié o en 'omissid.

e) L’abus d’autoritat.

f) La reiteracid.

Article 153

Prescripci6 de les faltes i sancions

1. Les infraccions molt greus prescriuen al cap de 3 anys, les greus al cap de 2 anys i

les lleus al cap de 6 mesos. Les sancions imposades per faltes molt greus
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prescriuen al cap de 3 anys, les imposades per faltes greus al cap de 2 anys i les
imposades per faltes lleus al cap d’un any.

2. El termini de prescripcié comenc¢a a comptar des del moment en que s’hagi comes
la falta, o des del moment en queé cessi la comissié quan es tracti de faltes
continuades. El termini de prescripcié de les sancions comenga a comptar des de
la fermesa de la resolucié sancionadora.

Article 154

Tipologia de les sancions

1.

Per la comissié de faltes molt greus es poden imposar les sancions seglients:

Acomiadament, separacié del servei del personal funcionari o revocacié del
nomenament del personal funcionari interi.

Suspensié ferma de funcions i retribucions per un periode entre un i sis anys.

En el cas de personal funcionari, el trasllat a un lloc de feina situat en una localitat
o una illa distintes.

d) En el cas de personal funcionari, la perdua de dos a tres graus personals.

2. Perla comissié de faltes greus es poden imposar les sancions segtients:

a) La suspensié de funcions i retribucions per un periode superior a deu dies i inferior
aun any.

b) En el cas de personal funcionari, el trasllat a un lloc de feina situat a la mateixa
localitat.

c) La perdua d’un grau personal.

Article 155

Procediment disciplinari
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El procediment disciplinari aplicable al personal funcionari s’ha de regir pel
que disposa el Reglament de régim disciplinari de la funcié publica de la
Comunitat Autonoma de les llles Balears vigent, amb les especificitats que es
derivin del contingut d’aquesta Llei. El procediment disciplinari per al personal
laboral de centres publics i per al personal de centres privats sostinguts total o
parcialment amb fons publics s’ha de regir per la legislacié laboral i, si s’escau,
pels convenis col-lectius, amb les especificats que es derivin del contingut
d’aquesta Llei.

El procediment disciplinari que s’estableixi especificament en el desplegament
d’aquesta Llei s’ha d’estructurar atenent els principis que s’hi contenen, a més
dels d’eficacia, celeritat i economia processal, amb respecte ple als drets i les
garanties de defensa del presumpte responsable.

La durada maxima del procediment és de divuit mesos.

Durant la substanciacié del procediment, I’6rgan competent pot adoptar,
mitjangant una resolucié motivada, mesures de caracter provisional que
assegurin l’eficacia de la resolucié final que pugui dictar, incloent-hi la
suspensié provisional de funcions i retribucions per un periode maxim de sis
mesos.

Quan es consideri que la falta pot ser constitutiva de delicte, se n’ha de retre
compte al Ministeri Fiscal i s’ha de suspendre el procediment.

Disposicié addicional tnica
Autonomia de centre

En Pambit de la seva autonomia, els centres educatius establiran les seves normes

d’organitzacié i funcionament i les seves normes de convivencia d’acord amb el marc

normatiu establert en aquesta Llei i en les disposicions que es despleguin

reglamentariament.

Disposici6é derogatoria tinica

Derogacié normativa

Queden derogades totes les disposicions del mateix rang o d’un rang inferior que
s’oposen al que disposa aquesta Llei. Expressament, el Decret 121/2010, de 10 de
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desembre, dels drets i deures dels alumnes i les normes de convivéncia als centres
docents no universitaris sostinguts amb fons publics de les llles Balears.

Disposici6 final primera

Habilitacié normativa

S’autoritza el Consell de Govern perqué dicti totes les disposicions que siguin
necessaries per desplegar i executar aquesta Llei.

Disposici6 final segona

Entrada en vigor

Aquesta Llei entrara en vigor ’endema d’haver-se publicat en el Butlleti Oficial de les Illes
Balears.

Rafael Angel Bosch i Sans
Conseller d’Educacidé, Cultura i Universitats

José Ramoén Bauzi Diaz
President del Govern de les llles Balears
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